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INFORMAZIONI PERSONALI

Ing. Fabrizio Di Maio

DICHIARAZIONI PERSONALI

ESPERIENZA PROFESSIONALE

10/2024~in corso

Laureato in Ingegneria Gestionale, ho lavorato nelllambito dell'analisi dei processi finalizzati
allintroduzione di sistemi informativi approfondendo gli aspetti dellamministrazione
digitale e dell'e-business.

Project Manager ICT ho svolto attivitd di analisi dei processi, definizione dei requisiti,
gestione ed integrazione di sistemi informativi amministrativi e documentali nonché ai
sistemi di comunicazione web.

Ho approfondito, sia nellambito dell'attivitd lavorativa che con approfondimenti e studi
specifici, gli ambiti collegati alla digitalizzazione dei processi aziendali, con particolare
riferimento alla Pubblica Amministrazione

Mi sono occupato delle fasi di progettazione ed attuazione di iniziative finalizzate
all'erogazione di servizi di rete, anche in riferimento a sistemi di identitd e domicilio digitale,
protocollo informatico e gestione documentale, firma digitale.

Nel tempo ho pianificato e coordinato acquisti di soluzioni e sistemi informatici, telematicii
e di telecomunicazione, svolgendo anche il ruolo di Responsabile Unico del Procedimento.

Cid mi ha permesso di sviluppare adeguate competenze tecnologiche, di informatica
giuridica e manageriali utili al coordinamento ed alla gestione della transizione alla
modalitd digitale di Enti ed Aziende.

Responsabile Area Sistemi Informativi Amministrativi e Documentali
Responsabile Area Supporto ed Helpdesk (ad interim)

Universita della Calabria — (Macro) Area Servizi Informatici e Tecnologici

Principali attivita dell’Area Sistemi Informativi:

L'area cura e coordina le attivitd di analisi, sviluppo e gestione dei sistemi informativi o
supporto dei processi collegati alla didattica ed alla ricerca, ai processi amministrativi e
documentali (compresi quelli del CLA e del Centro residenziale). In particolare si occupa
di: analisi dei bisogni di informatizzazione, reingegnerizzazione dei processi, selezione delle
soluzioni commerciali o fattibilitd dello sviluppo interno; gestione del rapporto tecnico e
amministrativo con i fornitori dei Sistemi Informativi adottati; gestione operativa dei
sistemi informativi e dei software applicativi, middleware e per la gestione di basi di dati
adottati; progettazione, sviluppo e manutenzione di soluzioni software, secondo le
direttive AGID per il software open source per la PA (accessibilita, usabilitd, sicurezza,
riuso); gestione delle policy di sicurezza dei sistemi informativi; formazione e
affiancamento dell'utenza.
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03/2021-09/24

06/2015-02/2021

In qualitd di Responsabile dell’Area Sistemi Informativi coadiuva il Responsabile della
Transizione a Digitale contribuendo allo sviluppo di un quadro di governance ICT e di una
strategia digitale - anche gestendo e ottimizzando strumenti, piattaforme e processi
digitali con strumenti di Business Process Management.

Principali attivita dell’Area Supporto ed Helpdesk:

L'Area cura e coordina le attivitd di assistenza e front-office rivolte a studenti, docenti e
personale a supporto dei servizi IT. In particolare, I'area si occupa di verifica e intervento di
primo livello sui servizi erogati dalla (Macro) Area Servizi Informatici e Tecnologici ed
erogazione dei servizi agli utenti finali (es. Registration Authority, gestione licenze campus)
secondo la Carta dei Servizi della Struttura stessa.

L'Area cura inoltre le fasi di pianificazione, acquisizione e manutenzione delle attrezzature
informatiche collegate alle postazioni di lavoro ed alle aule didattiche e di
rappresentanza.

Responsabile Settore Sistemi Informativi Amministrativie Documentali

Universita della Calabria — (Macro) Area Servizi Informatici e Tecnologici
Principali attivita del Settore:

Si occupa della direzione ed il coordinamento delle attivitd relative ai sistemi informativi
amministrativo/gestionali e documentali con particolare riferimento alle possibilitd di
integrazione dati e applicazioni.

Cura andlisi e sviluppo dei servizi online collegati alle attivitd amministrativo/gestionali e
documentaili.

Supporta il Responsabile della Conservazione di Ateneo nella definizione delle
caratteristiche e dei requisiti, nonché nella gestione e monitoraggio del sistema di
conservazione degli archivi digitali.

Coadiuva il Responsabile della Transizione a Digitale contribuendo allo sviluppo di un
quadro di governance ICT e di una strategia digitale - anche gestendo e ottimizzando
strumenti, piattaforme e processi digitali con strumenti di Business Process Management.

Responsabile Unitd Tecnica Sistemi Informativi Amministrativi e
Documentali

Universitda della Calabria - Centro ICT di Ateneo

Principali attivita dell'Unita Tecnica:

Si occupa della direzione ed il coordinamento delle attivitd relative ai sistemi informativi
amministrativo/gestionali e documentali con particolare riferimento alle possibilitd di
integrazione dati e applicazioni.

Cura andlisi e sviluppo dei servizi online collegati alle attivitd amministrativo/gestionali e
documentaili.

Supporta il Responsabile della Conservazione di Ateneo nella definizione delle
caratteristiche e dei requisiti, nonché nella gestione e monitoraggio del sistema di
conservazione degli archivi digitali.

© Unione europea, 2002-2015 | http://europass.cedefop.europa.eu Pagina 2di 8



Curriculum vitae
Fabrizio Di Maio

01/2014-06/2015  Responsabile Ufficio di staff Processi e Tecnologie Documentalli
Universitd della Calabria - Centro ICT di Ateneo
Principali attivita dell’ ufficio:
Si occupa della direzione ed il coordinamento delle attivitd relative ai sistemi informativi

documentali con particolare riferimento alla dematerializzazione dei processi
amministrativi.

Cura andlisi e sviluppo dei servizi online collegati alle attivitd documentali.

Supporta il Responsabile della Conservazione di Ateneo nella definizione delle
caratteristiche e dei requisiti, nonché nella gestione e monitoraggio del sistema di
conservazione degli archivi digitali

06/2012-01/2014  Responsabile Ufficio di staff Servizi on-line e Gestione Documentale
Universitd della Calabria - UOC Sistemi Informativi di Ateneo
Principali attivita dell’ ufficio:
Gestione del sistema di Protocollo Informatico e dei flussi documentali

Supporto alle attivitd di dematerializzazione dei processi e utilizzo della firma digitale e
della PEC

Gestione della piattaforma tecnologica e dello sviluppo software del sistema Portale di
Ateneo

Gestione dei servizi di video conferenza, web conference e realizzazione di prodotti
multimediali

Gestione servizi online per studenti, docenti e PTA dell Ateneo

11/2003-06/2012  Collaboratore

Universitd della Calabria
Analista Esperto e Gestore di Applicazioni per le esigenze dell'Area Informatica,

Telematica e Statistica.

Allinterno dell'organizzazione mi sono occupato di effettuare lanalisi dei processi
organizzativi che impattano sulle procedure al fine di effettuarne la re-ingegnerizzazione.

Impegnato nei progetti collegati agli applicativi di: Portale Aziendale, Human Resource
Management, Contabilitd, Gestione Documentale.

ESPERIENZA
DIDATTICA u

AA 2024[25-incorso  Docente a Contratto

Dipartimento di Ingegneria Meccanica, Energetica e Gestionale - Universitd della
Calabria

Docente a contratto per il modulo “GDPR, Privacy e Strategie di Cybersecurity per la P.A." -
SSD IEGE-01- Master dill Livello in “Sicurezza e Qualita nelle Aziende Manifatturiere e di
Servizio (SQUAMES)”

© Unione europea, 2002-2015 | http://europass.cedefop.europa.eu Pagina3di8



AA 2024/25-in corso

AA 2022/23—in corso

AA 2018/19-AA 2023/24

AA 2017/18—AA 2021/2022

04/2001-10/2008

ALTRE ESPERIENZE
11/2022-IN CORSO

07/2017-06/2022

Docente a Contratto
Dipartimento di Ingegneria Meccanica, Energetica e Gestionale - Universitd della

Calabria

Docente a contratto per Ilnsegnamento di “Trasformazione digitale in sanitd” — SSD Ing-
Ind/35 - Corso di Laurea Magistrale in Ingegneria Gestionale — Il Anno

Docente a Contratto

Dipartimento di Ingegneria Meccanica, Energetica e Gestionale - Universitd della
Calabria

Docente a contratto per Ilnsegnamento di “Gestione dei processi aziendali” — SSD Ing-
Ind/35 - Corso di Laurea Magistrale in Ingegneria Gestionale — | Anno

Docente a Contratto

Dipartimento di Ingegneria Meccanica, Energetica e Gestionale - Universitd della
Calabria

Docente a contratto per I'lnsegnamento di “Servizi Digitali per la Pubblica
Armministrazione” — SSD Ing-Ind/35 - Corso di Laurea Magistrale in Ingegneria Gestionale
=1l Anno

Docente a Contratto

Dipartimento di Ingegneria Meccanica, Energetica e Gestionale - Universitd della
Calabria

Docente a contratto per Ilnsegnamento di “Gestione delllnformazione Aziendale” — SSD
Ing-Ind/35 - Corso di Laurea Magjistrale in Ingegneria Gestionale — I Anno

Collaboratore Didattco
Universitd della Calabria

Responsabile delle esercitazioni e membro della Commissione d’esame dei seguenti
insegnamenti presso la Facoltd di Ingegneria dell'Universitd della Calabria:

e “EBusiness e Reti di Imprese” — Corso di Laurea Specidalistica in Ingegneria
Gestionale

e  “Commercio Elettronico” — Corso di Laurea in Ingegneria gestionale

e “Fondamenti di Economia” — Corso di Laurea in Ingegneria Gestionale

Member, Consiglio di Disciplina

Ordine degli Ingegneri della Provincia di Cosenza

ll° Collegio — Componente con funzioni di Segretario
Member, Consiglio Direttivo

Ordine degli Ingegneri della Provincia di Cosenza

Consigliere

Ho svolto funzioni di RPCT da 09.2017 a 09.2018

Ho svolto funzioni di Responsabile della Transizione al Digitale dal 02.2021 al 02.2022
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09/2017-06/2022

12/2013-07/2017

07/2009-12/2013

03/2012-03/2013

ULTERIORI INFORMAZIONI

Pubblicazioni

Attivita di ricerca

Altri incarichi professionali

Member, Consiglio di Amministrazione

Fondazione Mediterranea per I'lngegneria - Cosenza
Consigliere con funzioni di Tesoriere
Member, Consiglio di Disciplina

Ordine degli Ingegneri della Provincia di Cosenza

Ve Collegio — Componente con funzioni di Segretario

Member, IT Committee

Ordine degli Ingegneri della Provincia di Cosenza

Coordinatore gruppi di lavoro "Tariffe e Contratti ICT” e “Project Management”
Member, Gruppo di lavoro Tariffe Professionali

Comitato Nazionale Ingegneria delliInformazione

Redazione documento preparatorio per la definizione dei parametri previsti dall'art.9
comma 3 della DL n.1 del 24/01/2012, per la definizione del compenso per le prestazioni
professionali in area tecnica.

Articolo in rivista: Ammirato, Salvatore; Cutri, Laura; Felicetti, Alberto Michele; Di Maio,
Fabrizio - Business process management and digital transition. The case study of an
Italian Public University — su Transforming Government: People, Process and Policy (2024)
18 (4)

Articolo in Libro: F. Di Maio, P. Calomino - Limmagine delle destinazioni turistiche: il caso
della Calabria - su ll territorio da risorsa a prodotto — 2004

Articolo Atti di convegno: A. Reitano, F. Di Maio, S. Seminara - Data mining and
management decisions - su Proceedings ofinternational Conference Computer Systems
and Technologies - 2005

Articolo in atti di convegno: La revisione del processo di comunicazione con il personale.
semplificazione e sburocratizzazione attraverso [implementazione del portale dei
dipendenti - su Atti del convegno Nuovo CAD: documenti elettronici e dematerializzazione
- 201

Collaboro attivamente e in maniera continuativa alle attivitd di ricerca scientifica inerenti
il progetto di “Automazione delle procedure amministrative del DIMEG” — responsabile
Prof. Salvatore Ammirato — dal 2017 a tuttoggi

Nel corso dell'attivitd lavorativa e professionale ho ricoperto incarichi di responsabilitd
nellambito di Commissioni e Gruppi di lavoro, oltre ad aver svolto le funzioni di RUP,
Commissario di gara, Componente di Commissione di Concorso.
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Fra gli altri segnalo:

Componente della “Commissione per la qualitd dei processi amministrativi e la
transizione digitale” - Dipartimento di Ingegneria Meccanica, Energetica e Gestionale
dell'Universita della Calabria — in corso

Componente Ufficio del Responsabile per la Transizione al Digitale - Ordine dei Dottori
Commercialisti e degli Esperti Contabili di Cosenza — in corso

Incarico di Responsabile Unico del Procedimento per l'intervento “Ammodernamento
delle sale CED di Ateneo per I'erogazione in continuitd operativa di servizi digitali a
supporto della didattica innovativa” - Universitd della Calabria — 03.2019 —12.2023

Incarico di progettazione esecutiva per l'intervento “Riqualificazione e ammodernamento
delle Aule per l'erogazione di servizi digitali a supporto della didattica innovativa e
Sensoristica per l'erogazione di servizi digitali per la didattica e per la fruizione in
autonomia delle aule quali ambienti di studio” - Universitd della Calabria — 06.2019 — 06-
2020

Incarico di Responsabile Unico del Procedimento per l'intervento “Allestimento Aule
Collaborative — Progetto PRO3” - Universitd della Calabria — 09.2018 — 09.2019

Referente dei pagamenti nellambito del sistema dei pagamenti informatici a favore delle
Pubbliche Amministrazioni denominato PAGOPA per conto dell'Universitd della Calabria —
Ricoperto dal 01.2016 — in corso

Soggetto Delegato - per conto dell'Universitd della Calabria - piattaforma per 'accesso
telematico ai servizi della Pubblica Amministrazione “Piattaforma 10” — Ricoperto dal
012021 - in corso

Componente Gruppo di lavoro per laggiornamento del Manuale di Gestione
Documentale - Ricoperto dal 05.12.2014 al 01.03.2021

Componente Commissione di Sorveglianza sugli archivi dellUniversita della Calabria -
Ricoperto dal 13.01.2015 a 01.03.2021

Componente Gruppo di lavoro “Elaborazione di aggiornamenti dello standard Unisincro e
cura deglli aspetti relativi all'interoperabilitd” — Forum della Conservazione — Agenzia per
I'talia Digitale — Ricoperto dal 15.02.2016 al 06.07.2016

Vicario del responsabile del servizio per la tenuta del protocollo informatico, della
gestione dei flussi documentali e degli archivi - Universitd della Calabria - Ricoperto dal
30.01.2013 al 30.01.2015

Coordinatore Servizi Web per il Progetto CLAC — Universitd della Calabria — Periodo 2008-
2013

Componente Commissione Contabilitd — Progetto formativo per la reingegnerizzazione
del PTA nei settori dei nuovi dipartimenti - Universitd della Calabria - Ricoperto dal
01.01.2013 al 31.12.2013

Responsabile della progettazione e realizzazione del Laboratorio Informatico per la
didattica presso il Polo Didattico di Crotone dell'Universitd della Calabria - Universitd della
Calabria - Ricoperto dal 01.2013 al 03.2013
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

11/1994-04/2001

20/01/2014-13/02/2015

Corsi di formazione

Laurea in Ingegneria Gestionale

Universitd della Calalbria

Master in formazione, gestione e conservazione di archivi digitali in

ambito pubblici e private
Universitd di Macerata

I Nuovo Codice dei contratti pubblici: D.Lgs. 31 marzo 2023, n.36 - Ente Erogatore Tempo
Innovation Source - Durata dal 07.06.2023 al 08.06.2023 - Numero ore 8

Metodologia, techiche e strumenti di project management per il rup degli appailti e
funzionari pubblici impegnati nella gestione dei progetti pnrr/pnc- Ente Erogatore
Formazione Maggioli - Durata dal 02.05.2023 al 30.05.2023 - Numero ore 35

Qualitd dei servizi digitali - Ente Erogatore FormezPA - Durata dal 21.03.2023 al 09.03.2023 -
Numero ore 12

Formazione, gestione e conservazione dei documenti informatici - Ente Erogatore
FormezPA - Durata dal 30.01.2023 al 27.02.2023 - Numero ore 10

Il Project Management moderno - Ente Erogatore Istituto Italiano di Cultura BIM - Durata
dal16.02.2023 al 09.03.2023 - Numero ore 16

Il Piano Triennale per lInformatica nella PA - Ente Erogatore Fondazione Mediterranea per
lingegneria - Durata dal 03.12.2020 al 31.05.2020 - Numero ore 8

Ciclo di Formazione AGID — CRUI per Responsabili Transizione al Digitale — Ente erogatore
Conferenza dei Rettori delle Universitd Italiane - Durata dal 10.11.2020 al 15.12.2020 -
Numero ore 9

Codice dei contratti 2019: dalla aggiudicazione alla analisi delle dinamiche di appalto in
fase di esecuzione - Ente Erogatore Fondazione Mediterranea per lingegneria - Durata
dal 03.05.2019 al 31.05.2019 - Numero ore 24

Prime indicazioni per lattuazione del Regolamento Generale sulla protezione dei dati in
ambito universitario - Ente Erogatore Universitd della Calabria - Durata dal 22.06.2018 al
29.01.2019 - Numero ore 16

La gestione delle procedure di gara attraverso gli strumenti telematici - Ente Erogatore
Maggioli Formazione - Durata dal 14.12.2018 al 14.12.2018 - Numero ore 6

Management per le imprese ICT - Ente Erogatore Dipartimento di Matematica -
Universitd della Calalbria - Durata dal 23.04.2012 al 14.05.2012 - Numero ore 30

Cyber Security. Sicurezza e Protezione delle informazioni personali e istituzionali - Ente
Erogatore Fondazione Mediterranea per lingegneria Durata dal 1.06.2013 al 22.06.2013 -
Numero ore 55

Misurazione della qualitd dei siti web della PA - Ente Erogatore FormezPA - Durata dall
02.07.2012 al 18.07.2012 - Numero ore 18

Gli appalti pubblici di lavori, servizi e forniture - Ente Erogatore Fondazione Mediterranea
per lingegneria - Durata dal 30.10.2012 al 19.11.2012 - Numero ore 18
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COMPETENZE PERSONALI u

Lingua madre italiono
AUTOVALUTAZIONE
Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
inglese B2 B2 B2 B2 B2
spagnolo Al Al Al
Livelli: Al e A2: Utente base - Bl e B2: Utente autonomo - Cl e C2: Utente avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue
Competenze  Relatore di workshop allinterno dei progetti, riesce ad evidenziare attivitd svolte e risultati

comunicative  raggiunti.

Docente di numerosi seminari e corsi nellambito delle tematiche legate all Amministrazione
Digitale, Cittadinanza Digitale, Transizione al Digitale, Analisi e Digitalizzazione di processi e
procedure.

Competenze organizzative e
gestionali

Gid coordinatore di gruppi di lavoro, riesce a valorizzare capacitd e competenze del

gruppo.
Dotato di spiccato dinamismo, flessibilitd, energia, spirito diniziativa.

Riconosciute capacitd di analisi e problem solving.

Competenze professionali  Capacitd e competenza nellanalisi dei processi con strumenti BPM
Capacitd tecniche nellanalisi di dati
Capacita di analisi e utilizzo di ambienti di sviluppo software

Capacita di analisi ed utilizzo tecniche e tools di Project Management

Competenze digitalli AUTOVALUTAZIONE
(Syllabus “Competenze Dati,
digitali per la PA") informazioni e Comunicazione sicurezsa Servizi on- Trasformazione
documenti e condivisione line digitale
informatici
Utente Utente
Utente avanzato | Utente avanzato Utente avanzato
avanzato avanzato

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dellart. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei
dati personali” ai fini di attivitd di Ricerca e Selezione del Personale e contatti lavorativi.
Dichiarazione resa ai sensi e per gli effetti del DPR 445/2000 e smi.

Cosenza, 01.05.2026
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